
益阳市文化旅游广电体育局
B 类（正在解决或列入规划逐步解决）

关于对市政协第六届委员会第三次会议

第 1088 号关于对《关于推动益阳文旅融合

发展的建议》提案的答复函

李质彬委员：

您提出的《关于推动益阳文旅融合发展的建议》（第 1088

号）收悉。您在提案中对我市文旅融合发展提出很多真知灼

见,“只有以地域文化为核心，深化文化产业建设，展现益

阳美景、讲好益阳故事，凸显益阳旅游的独特个性，才能打

响‘益山益水 益美益阳’的旅游品牌”等建议非常正肯。

对您提出的宝贵建议，我们高度重视。现就您的提案答复如

下：

益阳有着丰富的自然资源，优美而独特的生态环境，深

厚博大的文化底蕴，为“中国南竹之乡”“中国苎麻之乡”“中

国诗歌之乡”“中国黑茶之乡”“国家森林城市”，是湖南省

的“历史文化名城”，是有名的“银城”。益阳涵养了包括湖
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乡文化、梅山文化、佛教文化、茶文化、竹文化、非物质文

化等等。这些丰富的历史资源和山水自然禀赋优势，为益阳

布局大产业、建设大环境、构建大格局、发展大旅游奠定了

坚实的基础。

1.坚持规划先行。我市《国民经济和社会发展“十三五”

规划纲要》中提出，围绕长株潭都市区副中心城市与环洞庭

湖区域旅游中心城市定位，突出“文化、生态”两大主题，

坚持休闲、观光旅游两轮驱动，打响休闲益阳品牌，着力构

建现代休闲旅游产品体系，积极创建国家旅游休闲示范城市

和全民健身模范市。《益阳市旅游业“十三五”发展规划》

中指出“融合发展战略，积极推动旅游与多产业融合，推动

旅游全社会发展和全社会发展旅游模式的实现，即按照“N+

旅游”和“旅游+N”的模式，实现旅游发展和社会发展深度

紧密融合”，其中最重要的融合是文旅融合。以“文化立市”

“旅游强市”，增添城市的旅游魅力，打造文化旅游名市。

2.实现机制保障。机构改革将文化和旅游部门融为一家，为

建立政府主导规划、文化体育旅游部门牵头总揽协调、相关单位

分工负责的工作机制奠定了基础。在机构改革三定方案中我们在

全省率先设立了市文化旅游产业发展服务中心，为市文化旅游广

电体育局所属副处级公益一类事业单位，负责全市文化旅游广电

体育产业发展规划、政策实施、市场开发等。为实现文化旅游产

业全域融合、全程融合、全面融合提供机制保障。
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3.强化规划引领。在编制《益阳市“十四五”文化旅游广电

体育发展总体规划纲要》中，我们将委托国内知名高等院校或权

威专业机构、科研团队，高起点、高标准编制益阳文化旅游产业

融合发展规划。结合全民健身和健康中国国家战略，把益阳文化

旅游产业融合发展与推进益阳全域旅游相结合，融入益阳“多规

合一”之中。为了贯彻党中央、国务院决策，满足群众需求，落

实市委领导要求，体现责任担当和指导当前工作，我们将结合市

委六届五次全会《益阳市产业兴市暨产业扶贫三年行动计划

(2018-2020)》精神出台《益阳文化旅游体育产业融合发展三年

行动方案（2019—2021 年）》和《益阳市支持文化旅游体育产业

融合发展的若干意见》，从政策层面加快推进文化旅游融合发展。

二、加大投入，全面推动文旅产业融合发展的项目建设

近年来，益阳市加大了文化旅游融合重点项目招商引资

和推进力度，持续推进重点旅游项目建设。沅江“五湖联通”

工程、厂窖纪念馆、梅山文化生态园项目、山乡巨变第一村

二期整合开发、会龙山佛教文化公园、城区资江沿江风貌带、

环梓山湖环园路、南洞庭湖旅游码头和游客服务中心、蚩尤

故里景区（梅山文化生态园）等重点项目建设基本完成。益

阳市乡村旅游、生态农庄、度假会所、湿地观光、高尔夫、

游艇等旅游业态日臻完善，“城旅一体化”“文旅一体化”“茶

旅一体化”初现端倪，全域旅游格局逐渐显现。我市文旅项

目社会资本进入非常活跃，建设了一批功能较为完善的体育
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旅游项目。如：东部新区鱼形湖运动休闲特色小镇、安化云

台山、茶马古道、桃江洪山竹海、桃花江水库、赫山嘉年华、

资阳皇家湖、紫薇村、云梦方舟、沅江南洞庭等。财政资金

也对文旅项目建设发挥了四两拨千斤的作用。2018 年市本级

年初重点项目预算安排文化体育旅游产业引导资金 1200 万

元，2019 年计划安排文化体育旅游产业引导资金 1100 万元。

今后市财政资金将进一步发挥引导作用，保障财政投入稳步

增长；我市将在近期文旅融合基础上推出一批重大的文旅项

目，全面加大项目建设。

三、突出主题，深度挖掘文化资源的丰富内涵

旅游供给市场的分类日益细化，竞争愈演愈烈，我们要

塑造城市主题形象，打造文化品牌特色，以独特的面貌在市

场竞争中脱颖而出。挖掘文化资源内涵的主要目的是，与其

他地区的同类景点区别开来。要积极对我市独有的文化资源

进行梳理，打响“益山益水 益美益阳”文化旅游品牌；通

过栖霞寺、碧云峰清修寺、“敕赐白鹿寺”“浮邱胜地”、 裴

公亭等，反映具有一千六百多年历史的益阳汉传佛教文化；

通过诗僧齐己，两江总督陶澍、华侨教育家张国基、革命先

烈曾士峨、夏曦到被人们誉为“三周一叶”的现代文化名人

周谷城、周扬、周立波和叶紫、安化羽毛球世界冠军群体，

闻名世界的桃花江“美人窝”反映的益阳名人文化；通过诸

葛井、鲁肃堤、马良湖反映益阳久远的三国文化；通过明清

古巷反映益阳曾有的繁华，使得游客进入城市后能够获得恍
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如隔世的穿越感，避免陷入当前旅游“百地一面”的普遍困

局。

四、因地制宜，找准“文”“旅”融合发展的契合点

在“文”“旅”进一步融合的发展方向选择方面，要结

合自身优势，因地制宜，积极挖掘和整合能充分发挥我市优

势的文化旅游资源，大力推进“以文兴旅、文旅融合”，找

准“文”“旅”融合发展的着力点，千方百计将文化因子更

多地融入地方风貌，使得区域的旅游主题更加鲜明突出，让

旅游产品在消费者的心目中印象更深，为区域旅游增添更强

的吸引力。举办了湖南益阳洞庭湖生态旅游暨水上运动节、

湖南·安化黑茶文化节暨中俄蒙万里茶道市长峰会、湖南（南

县）国际涂鸦艺术节暨现代农业观光节、大通湖 2018 金秋

品蟹美食节暨益阳市美食评选总决赛、益阳东部新区文化旅

游度假区启动暨天意木国开业仪式、湖南最美云海旅游目的

地益阳安化首骑仪式、云梦方舟七色花洲“女神节”等，以

休闲娱乐活动带动文化传播，致力于实现文化传播和旅游推

介共赢等。要利用我市羊舞岭古窑址、信义建筑群、安化风

雨桥、陶澍墓、桃江腰子仑春秋墓群、南县厂窖惨案遗址和

涂家台新石器遗址等七处国家级重点文物，安化千两茶工艺、

益阳茯砖茶手筑工艺、益阳小郁竹艺和南县地花鼓 4 个国家

级非物质文化遗产项目，梅王传说、益阳虾子起拱、马迹塘

故事、麻香糕手工技艺、益路花鼓、益阳弹词、益阳水竹凉

席制作技艺、梅山剪纸、兰溪山歌、兰溪双桡龙舟、明油纸
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伞、安化天尖茶制作工艺等 13 个省级非物质文化遗产项目

及 43 个市级非物质文化遗产项目，进行与旅游相结合的深

度开发。

五、塑造品牌，激活文旅产业市场

实施文化外宣工程，全方位、多渠道促销文化旅游产品。

要重视文化旅游产品的宣传工作，通过文化对外交流和外宣

活动，展现我市多姿多彩的地方民俗、人文魅力。积极策划

举办各类文化艺术节、专题研讨会、遗产保护会议等文化宣

传活动，制造城市话题效应。挖掘各种可以扩大我市文化传

播效应的机会，广告投放、网络推广、策划包装等，有效提

升城市知名度。深入调查研究，充分了解我市旅游市场的受

众特征，如来益游客的地域分布、年龄层次、通行人数等信

息，为决策参考提供准确的数据支撑。聘请专业策划公司，

结合各地实际情况，针对顾客群体的特征，包装设计更有感

染力的城市文化形象宣传作品，把益阳故事讲好、讲生动。

六、强化服务，提升旅游软实力

着力培养和建设服务地方文化和旅游特色的高素质人

才队伍。政府部门、旅游企业和民间团体要高度重视，具有

地方特色的文化人才是旅游发展的宝贵资源。文化与旅游的

融合，首先应建立在地方旅游服务软实力提升的坚实基础之

上。作为典型的消费娱乐行业，游客的体验很大程度上取决

于相关从业人员的服务意识和服务水平。要利用服务标准化
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提高旅游软实力，建立“服务质量目标化、服务方法规范化”

的服务标准体系，力求将旅游服务从简单粗放走向规范有序。

非常感谢您对文化旅游广电体育工作的关注和支持。

益阳市文化旅游广电体育局

2019 年 6 月 25 日

（联系人：王俊武 13549716189）


